ZARZADZENIE NR 3/2024
DYREKTORA ZAKEADU KOMUNALNEGO W KRYNKACH

z dnia 19 sierpnia 2024 r.

w sprawie wprowadzenia Standardéw ochrony maloletnich obowiazujacych w Zakladzie Komunalnym
w Krynkach

Na podstawie art. 22b ust. 1 oraz art. 22c ustawy z dnia 13 maja 2016 r. 0 przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczos$cig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560), zarzagdzam co nastgpuje:

§ 1. Wprowadza si¢ Standardy ochrony matoletnich w Zakladzie Komunalnym w Krynkach, ktore stanowia
zatgcznik nr 1 do niniejszego zarzadzenia.

§ 2. Wykonanie zarzadzenia powierza si¢ Brygadziscie Zaktadu Komunalnego w Krynkach.

§ 3. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania

Dyrektor Zaktadu
Komunalnego w Krynkach

Adam Ciruk
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Zatgcznik Nr 1 do zarzadzenia Nr 3/2024

Zaktadu Komunalnego w Krynkach

z dnia 19 sierpnia 2024 r.
STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

OBOWIAZUJACE W ZAKLADZIEKOMUNALNYM W KRYNKACH
ZASADY OGOLNE

1. Standardy Ochrony Matoletnich zostaty opracowane na podstawie przepisOw prawa:

1) Konwencja o0 Prawach Dziecka, przyje¢ta przez Zgromadzenie Og6lne Narodéw Zjednoczonych z dnia
20 listopada 1989 r. (Dz. U. 1991 r. Nr 120 poz. 526 z p6zn. zm.);

2) ustawa zdnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle seksualnym
i ochronie matoletnich ( Dz. U. 2024 r. poz. 560);

3) ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. 0 przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz. U. 2024 poz. 424 z p6zn. zm.);
4) ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (Dz. U. 2024 r. poz. 17);

5) ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks postepowania karnego (Dz. U. 2024 r. poz. 37);

6) ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz. U. 2023 r. poz. 2809);

7) ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektorych innych
ustaw (Dz. U. 2023 poz. 1606);

8) ustawa z dnia 9 marca 2023 r. 0 zmianie ustawy 0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie oraz niektérych
innych ustaw (Dz. U. 2023 poz. 535);

9) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0so6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).

2. Przez uzyte w tresci okreslenia nalezy rozumiec:
1) ZK — Zaktad Komunalny w Krynkach;
2) Brygadzista — Brygadzista Zaktadu Komunalnego w Krynkach;

3) pracownik — kierowca autobusu, kierowca busa, opiekun dzieci w drodze do szkoty, opiekunka dzieci w
drodze do szkoty zatrudniony w ZK, podmiot gospodarczy zatrudniony do pracy w ZK bez wzgledu na
rodzaj zawartej umowy, ale takze stazysta odbywajacy staz w ZK i wolontariusz dziatajacy w ZK;

4) maloletni, dziecko - dzieci do ukonczenia 18 roku zycia znajdujace si¢ w autobusie lub busie bedagcymi
wlasnoscig ZK lub bedace pod opieka pracownika;

5) rodzice - rodzice, w tym opiekunowie prawni uczestnika zajec;

6) krzywdzenie - kazde zamierzone i niezamierzone dziatanie lub zaniechanie dziatania jednostki, instytucji
lub spoteczenstwa jako calosci i1 kazdy rezultat takiego dziatania lub bezczynnosci, ktore naruszajg rowne
prawa i swobody dzieci i/lub zaktdcajg ich optymalny rozwoj;

7) Standardy - niniejszy dokument ,Standardy Ochrony Maloletnich obowigzujace w Zakladzie
Komunalnym w Krynkach”.

ZASADY OGOLNE
CELEM STANDARDOW JEST:
1) okreslenie jasnych zasad dla zapewnienia bezpieczenstwa matoletnich;
2) uwrazliwienie pracownikow na dziatania majace zapewniac¢ ochrong przed krzywdzeniem dzieci;

3) wprowadzenie procedur, ktore pozwalaja odpowiednio wcze$nie zareagowa¢ w przypadku obaw o dobro
dziecka lub zapobiega¢ krzywdzeniu dzieci, zanim dojdzie do eskalacji przemocy wobec nich - niezaleznie
od zrédta i typu tej przemocy;

4) zapewnienie dzieciom sprzyjajagcych warunkéw pobytu w Osrodku - W atmosferze zyczliwos$ci, szacunku,
akceptacji i bezpieczenstwa;
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5) rozwijanie w ZK kultury pracy opartej na prawach dziecka i ciggtym uczeniu sig.
§ 1. 1. Za przygotowanie pracownikow ZK do stosowania Standardow odpowiada Brygadzista.
2. Brygadzista:
1) udostepnia pracownikom tre$¢ Standardow do zapoznania;
2) zapewnia pracownikom staly dostegp do tresci Standardow;
3) wyjasnia pracownikom zapisy Standardow;
4) organizuje szkolenia dla pracownikéw z zakresu stosowania Standardow.
3. Zgloszenia od pracownikoéw o zdarzeniach zagrazajacych dziecku przyjmuje Brygadzista.
4. Wsparcia pokrzywdzonemu dziecku w pierwszej kolejnosci udzielajg pracownicy ZK.

5. Dyrektor ZK odpowiedzialny jest za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na
szkode maloletniego.

§ 2. 1. Rozpoczynajac prace w ZK kazdy pracownik zapoznaje si¢ z obowigzujacymi Standardami
w zakresie ochrony dzieci.

2. Wszyscy pracownicy zapoznaja si¢ ze Standardami po ich wprowadzeniu, a fakt ten potwierdzajg
wlasnorecznym podpisem.

3. Wzbr o$wiadczenia o zapoznaniu si¢ pracownika ze Standardami stanowi zalacznik nr 1 do Standardow.
§ 3. 1. Tre$¢ Standardow jest stale dostepna dla pracownikéw na terenie ZK w Krynkach.

2. Wersja skrocona Standardow ochrony maloletnich stanowi zalacznik nr 2 ijest wywieszona
w widocznym miejscu na terenie ZK w Krynkach.

3. Rodzice maja staly dostep do Standardow.
4. Obowigzkiem rodzicéw jest zaznajomienie si¢ ze Standardami.

§ 4. 1. W kazdym przypadku zauwazenia krzywdzenia dziecka nalezy uzupetni¢ Karte interwencji, ktorej
wzor stanowi zalgcznik nr 3 do Standardow.

2. Pracownicy wypelniajagcy Kartg interwencji ponosza odpowiedzialno§¢ za odpowiednie jej
przechowywanie, by nie zostata naruszona poufno$¢ informacji zawartych w dokumencie.

3. Kazdy ujawniony lub zgloszony incydent lub zdarzenie zagrazajace dobru matoletniego, na temat
ktéorego pracownicy posiadaja wiedzg, zostaje odnotowany w Wykazie zdarzen =zagrazajacych dobru
maloletniego, ktorej wzor stanowi zalgeznik nr 4 do Standardow.

4. Wykaz zdarzen prowadzony jest przez Brygadziste.

5. Osoba prowadzaca Wykaz zobowigzana jest do zachowania poufno$ci informacji w niej zawartych oraz
odpowiedzialna jest za odpowiednie zabezpieczeniec Wykazu przed dostepem do jej treSci 0soOb
nieupowaznionych.

6. Dokumentacja zwigzana z krzywdzeniem dziecka przechowywana jest w sposdb uniemozliwiajacy
dostep do informacji osobom nieuprawnionym.

§ 5. 1. Krzywdzenie dziecka to kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie osoby dorostej, ktore
ujemnie wptywa na rozw¢j fizyczny lub psychiczny dziecka.

2. Wyrdznia si¢ 4 formy krzywdzenia dziecka:
1) przemoc psychiczna;
2) przemoc fizyczna;
3) zaniedbywanie;
4) wykorzystywanie seksualne.

§ 6. 1. Brygadzista i pracownicy dbaja o bezpieczenstwo dzieci podczas przejazdow do szkoty, sa uwazni
na sytuacje zwigzane z zagrozeniem zdrowia i zycia.

2. Wszyscy pracownicy zobowigzani sg przestrzegac przy realizacji podejmowanych przez siebie czynnos$ci
ponizszych zasad:
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1) Dziatam dla dobra dziecka i W jego najlepszym interesie;
2) Traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzgledniam jego godno$¢ i potrzeby;
3) Dzialam w ramach obowiazujacego prawa, przepisow wewnetrznych oraz swoich kompetencji;

4) Utrzymuje profesjonalng relacje z dzie¢mi, kazdorazowo rozwazam, czy moja reakcja, komunikat lub
dziatanie wobec dziecka sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe;

5) Dzialam w sposOb otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko btednej interpretacji
mojego zachowania.

3. Pracownicy podejmujg dziatania wychowawcze majace na celu ksztattowanie prawidtowych postaw,
w tym:

1) wyrazanie emocji w sposob niekrzywdzacy innych;
2) niwelowanie zachowan agresywnych;
3) promowanie zasad zyczliwych, opartych na szacunku i interakcjach.

4. Wszyscy pracownicy i inne osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow stuzbowych podjety
informacj¢ o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sa zobowigzane do zachowania tych
informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym osobom i instytucjom
w ramach dziatan interwencyjnych. Ztamanie przez pracownika zasad okreslonych w Standardach jest
podstawa do odpowiedzialnosci dyscyplinarnej lub karne;.

5. Dopuszczalng formg komunikacji z matoletnimi i ich rodzicami sg kanaty stuzbowe:
1) stuzbowy e-mail,
2) shuzbowy telefon.

§ 7. 1. W sytuacji krzywdzenia dziecka ze strony pracownika, $§wiadek zdarzenia zobligowany jest do
zwrdcenia uwagi pracownikowi i zgloszenia incydentu Brygadziscie.

2. Brygadzista:
1) sporzadza notatke z opisem sytuacji;
2) przeprowadza rozmowg z pracownikiem;

3) przeprowadza rozmowe z dzieckiem i jego rodzicami w celu poinformowania o zaistniatej sytuacji oraz
ustalenia ewentualnego planu pomocy dziecku, tj. zapewnienia mu bezpieczenstwa, ustalenia roli
rodzicow, wsparcia dziecka;

4) wdraza zaplanowane dziatania i monitoruje ich realizacje.

3. W przypadku, gdy zaplanowane dzialania nie przynoszg efektu, wstosunku do pracownika
krzywdzacego dziecko podejmowane sg dziatania wynikajace z Kodeksu pracy.

4. Jezeli pracownik popehia przestgpstwo wobec dziecka Brygadzista powiadamia Dyrektora ZK, ktory
nastepnie powiadamia odpowiednie stuzby.

§ 8. 1. Standardy podlegaja okresowym przegladom i ewentualnej aktualizacji zapisow.
2. Pod wzglgdem aktualnosci zapisow Standardy przegladane sa nie rzadziej niz co 2 lata.
§ 9. Dane osobowe dziecka podlegaja ochronie danych osobowych.

§ 10. W sprawach nieuregulowanych w Standardach zastosowanie znajdujg odpowiednie przepisy prawa
powszechnie obowigzujacego.
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Zatacznik Nr 1 do Zalgcznika Nr 1

imie i nazwisko pracownika

stanowisko

OSWIADCZENIE PRACOWNIKA
0 zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich
w Zakladzie Komunalnym w Krynkach

Ninigjszym o$wiadczam, ze zapoznatem/am* si¢ z postanowieniami Standardéw Ochrony Matoletnich
w Zaktadzie Komunalnym w Krynkach, stanowigcych Zatacznik do Zarzadzenia Nr ..../2024 zdnia ......
sierpnia 2024 r. w sprawie wprowadzenia Standardow Ochrony Maloletnich w Zaktadzie Komunalnym
w Krynkach.

Jednoczesénie zobowiazuje si¢ do przestrzegania zapisow ww. dokumentu.

Miejscowose, dnia .......cccccevernennne
czytelny podpis pracownika

* ) niepotrzebne skresli¢
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Zatacznik Nr 2 do Zalgcznika Nr 1

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH W ZAKLADZIE KOMUNALNYM W KRYNKACH
/wersja skrécona/

NAJWAZNIEJSZE INFORMACJE DLA MALOLETNICH
Maloletni (Dziecko) — to kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.
Dobro os6b Maloletnich jest naczelng wartoscia, ktora kieruje sie¢ ZK w Krynkach, co oznacza, ze:

1. Kazda osoba Matoletnia winna by¢ traktowana z naleznym jej Szacunkiem oraz poszanowaniem jej
godnosci.

2. Niedopuszczalne jest krzywdzenie Matoletniego, w tym w szczego6lnosci stosowanie wobec niego
przemocy w jakiejkolwiek formie.

3. Pracownik winien reagowa¢ w sytuacji krzywdzenia Maloletniego lub =zaistnienia uzasadnionego
podejrzenia, ze dochodzi do krzywdzenia Maloletniego.

JESTES OSOBA MALOLETNIA?
OTO NAJWAZNIEJSZE ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI MIEDZY MALOLETNIM
A NASZYMI PRACOWNIKAMI OBOWIAZUJACE W ZK W KRYNKACH

1. W komunikacji z Matoletnimi nalezy zachowac cierpliwo$¢ i szacunek.
2. Niedopuszczalne jest zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie lub obrazanie Matoletniego.

3. Nie wolno krzycze¢ na Matoletnich. Wyjatek stanowia sytuacje, kiedy dochodzi do zagrozenia zycia lub
zdrowia Matoletniego.

4. Nie wolno zachowywac¢ si¢ w obecno$ci Matoletnich w sposob niestosowny: uzywanie wulgarnych stow,
gestow, zartow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz
atrakcyjnosci seksualnej lub wykorzystywanie wobec Matoletniego relacji wiadzy lub przewagi fizycznej
(zastraszanie, przymuszanie, grozby).

5. Obowigzuje zasada rownosci traktowania Matoletnich — bez wzgledu na ich pleé, orientacje seksualng.
sprawno$¢/niepetnosprawno$c, status spoteczny, etniczny, religijny, kulturowy, §wiatopoglad.

6. Zabronione jest nawigzywanie z Maloletnim jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych, czy
sktadanie mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Dotyczy to takze seksualnych komentarzy, zartow,
gestow, udostepniania Matoletnim treéci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na forme.

7. Zabronione jest proponowanie Matoletnim alkoholu, wyrobow tytoniowych, e-papieroséw, napojow
energetycznych, nielegalnych substancji, jak rowniez uzywanie ich w obecnosci Matoletnich.

8. Kontakt fizyczny Pracownika z Maloletnim jest co do zasady niedozwolony. Wyjatkiem sg sytuacje
kiedy kontakt taki nie prowadzi do krzywdzenia Maloletniego i jest uzasadniony okolicznosciami — np.
doprowadzenie do pojazdu za rgke, pomoc we wsiadaniu do pojazdu, udzielenie pierwszej pomocy, inne
sytuacje zagrozenia zycia/zdrowia Matoletniego. Nalezy w zwigzku z tym przestrzegac¢ nast¢pujacych zasad:

1) Nie wolno bié, popychaé, szturcha¢ ani w jakikolwiek inny sposdb naruszaé integralnosci fizycznej
Matoletniego,

2) Nie wolno dotyka¢ Matoletniego w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity badz niestosowny,
3) Nie wolno taskotaé¢, udawac¢ walki z Matoletnimi czy prowadzi¢ brutalnych zabaw fizycznych,

4) Kontakt fizyczny z Matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzaé si¢ z jakakolwiek
gratyfikacjg ani wynikac z relacji wladzy,

5) W sytuacjach wymagajacych udzielenia Matoletniemu pomocy, nalezy unika¢ kontaktow innych niz
niezbedne do udzielenia pomocy.
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9. Nie wolno zaprasza¢ Matoletnich do swojego miejsca zamieszkania, pobytu ani spotyka¢ sie z nimi poza
godzinami pracy. Dotyczy to takze kontaktow z Matoletnimi poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny
telefon /e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).

10. Jes$li zachodzi taka konieczno$¢, wiasciwa forma komunikacji z Matoletnim lub jego Opiekunem
prawnym poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

ZGLOSZENIE KRZYWDZENIA LUB PODEJRZENIA KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO
(dot. zgloszen dokonywanych przez osoby niebedace pracownikami ZK w Krynkach)

W przypadku krzywdzenia Maloletniego na terenie ZK w Krynkach lub podejrzenia takiego krzywdzenia,
kazda osoba bedaca §wiadkiem krzywdzenia lub majaca podejrzenie krzywdzenia (w tym osoba Matoletnia)
powinna zglosi¢ te okoliczno$¢:

- jesli zdarzenie ma miejsce w drodze do szkoty - kierowcy.
- jesli zdarzenie ma miejsce na pozostatych obiektach - brygadziscie.
Niezaleznie od powyzszego, kazde zgloszenie moze by¢ ztozone Dyrektorowi ZK w Krynkach.

Petna tre$¢ Standardow publikowana jest na stronie internetowej Www.krynki.pl jak rowniez w widocznym
miejscu na terenie ZK w Krynkach.

Strona 2



Zatacznik Nr 3 do Zalgcznika Nr 1

KARTA INTERWENCJI

1.Imie¢ i Nazwisko krzywdzonego dziecka:

2.Imie, nazwisko i stanowisko osoby przyjmujacej zgtoszenie:

3.Imig, nazwisko i stanowisko osoby zgltaszajace;j :

4.0pis zdarzenia:

5.Dziatania ZK podjete po wystapieniu zdarzenia:

podpis zglaszajacego podpis przyjmujacego zgtoszenie




KSIEGA ZDARZEN

zagrazajacych dobru matoletniego

Zatacznik Nr 4 do Zalacznika Nr 1

Lp.

Data

Osoba poszkodowana

Opis zdarzenia




